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lhracat Mentorunuz

Klresel pazarlarl kazanmada devlet destekleri,
dijital pazarlama ve ihracat danismanligiyla
aninizdayiz.

Bize Ulagin

ISLETMENIZ EN COK NEYE
IHTIYAC DUYUYOR?

Devlet
Destekleri

isletmelerin

« %15'i devlet destekleri,
 %35'i dijital pazarlama,
e lelis « %55'i dis ticaret

Dis Ticaret Dijital

konusunda destege ihtiyag
duyuyor.

BiZI TANIYIN

lhracat Mentorunuz BAZ Girisim 2021 yilinda Ankara'da BAZ
ilkemiz firmalarina kiresel pazarlari kazanmada devlet S
destekleri, dijital pazarlama ve ihracat danismanhig:

hizmetleri sunmak izere kurulmustur.
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Dinyada hizmet ticareti giderek éne cikiyor. Birgok ilke egitim, saglhk,
lojistik, kiltur, ydnetim danismanlig, gibi sektérlerini uluslararasi alanda
konumlamak igin calismalar gergek|e§tiriyor.

Ulkemizin hizmet ticaretinde kronik olarak acik veren bir ekonomiye sahip
olmasi, hizmet ticaretini bizler igin daha da énemli kiliyor.

Bu noktada, gelismis egitim altyapisi ve yetismis akademisyen kadrosu ile
ilkemiz, giderek artan bir sekilde dinyada egitim hizmet ihracati
alaninda adindan séz ettiriyor.

lhracat Mentorunuz BAZ Girisim olarak bu rehberde, ilkemizde giderek
énemi artan egitim ihracatina girismek isteyenlere yol géstermek istedik.
Egitim ihracatina iliskin 8nemli tim konulara degindigimiz rehberin,
Ulkemizin hizmet ihracatina katki saglamasini imit ediyoruz.

Saygilarimla,

Abdullah OSKAY BAZ

GIRISIH
BAZ Girisim Kurucusu
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DUNYADA VE TURKIYE'DE YURTDISI OGRENCIi HAREKETLILIGI

Dinyada Yurtdisi Ogrenci Hareketliligi

Kiresel égrenci hareketliligi giderek artiyor. Dinyada milyonlarca égrenci
anavatanindan uzakta egitim aliyor. Tahminlere gére toplamda 11 milyon
dgrencinin kendi anavatanindan vzakta egitim aldigi degerlendiriliyor. Lisans,
yiksek lisans ve doktora programlarinin yani sira, dil okulu ve sertifika
programlari da giderek daha fazla egitim hizmeti ihracatinda éne cikiyor.

Tirkiye’'de Ogrenci Hareketliligi

Milli Egitim Bakanligina gére 20 bin civarinda Tirk 8grenci yurtdisinda egitim
gériyor ve Bakanlik sistemine kayith. Bakanhigin tahminlerine gére ise
toplamda 50 bin civan Tirk égrenci yurtdisinda egitim gériyor. UNESCO'ya
gére ise 100 bin Tirk &grenci yurtdisinda egitim aliyor. Yalnizca iniversite
egitimi icin degil dil okulu ve sertifika programlar icin de yurtdisina binlerce
dgrenci gidiyor.

Gecmis dénemde ilkemiz genel olarak yurtdisina 8grenci génderen ve
hizmet ticaretinin bu béliminde acik veren bir ilke idi. Ginimizde bu
durumun nispeten a§||c||§j| ve ilkemizin de yurtdlglndan yogun bir sekilde
dgrenci cekmeye basladigr gériliyor. Tirkiye'de 250 bin civari yabanci
égrenci var. Bu kontenjanlarin énimizdeki dénemde daha da artmasi

bekleniyor.

bazgirisim.com infoebazgirisim.com +90 545 149 95 27




il

BAZ

GIRISIM

EGITIM IHRACATININ AVANTAILARI VE EGITIM

IHRACATINA YONELIK TESVIKLER

Egitim ihracatinin Avantajlari Neler?

Egitim ihracati, bir ilkenin egitim hizmetlerinin
baska ulkelere satilmasidir.  Egitim  ihracatinin
avantajlarindan biri ekonomik katki saglamasidir.
Ayrica, yurtdisindaki &grenciler yerel dgrencilerle
birlikte egitim alarak, farkli kiltirleri ve deneyimleri
paylasarak egitim kalitesinin artmasina ve egitim
kurumlarinin uluslararasi standartlara uygun hale
gelmesine yardimeci olur. Egitim ihracati ayrica
Ulkenin kiltirel tanitimina katki saglamaktadir.

Turkiye'nin de sosyal sermayesinin yiksek oldugu
ilkelerden ilkemize gelen &grencilerin ilkemiz igin
ticaret, kiltir ve siyaset gibi alanlarda yumusak
gucine katki sagliyor.

Egitim Ihracatina Yénelik ihracat Tesvikleri
Nelerdir?

Ticaret Bakanhgi, Turkiye'deki egitim ihracatinin
artmasi  ve  uluslararasilasmasini desteklemek
amaciyla énemli élcide maddi destek sunmakta.
Yakin zamana kadar bu desteklerden yalnizca
yiksekdgretim  kurumlar  yararlanabilmekteydi.
Mevzuatta yapilan degisikliklerle birlikte 5580
sayih Ozel Ogretim Kurumlar Kanunu kapsaminda
faaliyet yiriten Tirkiye'de yerlesik kurumlar da
artik destek kapsamina alindi. Destek kapsaminda
birim destegi, reklam, tantim ve pazarlama
destegi, yurt disi etkinlik katilim destegi gibi
tesvikler sunuluyor. Bu yazimizda BAZ Girisim olarak
sizler igin egitim ihracatinda musavirliklerin
destekleyici  rolinden  ve  miusavirliklerden
alinabilecek hizmetlerden bahsettik.

bazgirisim.com infoebazgirisim.com +90 545 149 95 27




Egitim ihracati Pazar Arastirmasi Nasil Yapilmah?

Ticaret Bakanligi'nin desteklerinden yararlanmak ve egitim ihrac etmek isteyen
ézel d8gretim kurumlari igin cevaplanmasi gereken en dnemli sorulardan birisi
bu. Farkl basliklarda egitim hizmeti sunan kurumlarin hangi egitimi hangi
pazara hedefleyecegini analiz ederek yola ¢ikmasi basarli  sonuclar
beraberinde getirecektir. Mal ihracati yapan isletmeler bu analizler igin
Trademap ve Statista gibi bilgi kaynaklarini kullanmaktadir.

Egitim ihracatinda ise hedef ilkenin bu alandaki ihtiyaclarini istatistikler
Uzerinden analiz etmek yeterli olmuyor. Bunun ilk nedeni hizmet ticaretinde
istatistik tutmanin mal ihracatina iliskin zor olusu. Diger bir nedeni ise egitim
kavramini  hedef ilkenin sosyo-kiltirel yapisindan bagimsiz  disinemiyor
olugsumuz. S8z konusu sosyo-kiltirel yapiyi yerinde gézleyen “iceriden bir géz’le
oradaki trendleri 8grenmek biyik énem arz etmekte. Bunun icin de babhsi
gegen bilgi kaynaklarinda sunulan istatistiklerin &tesine gegcmek bize avanta;
saglayacaktir.

Hedef ilkedeki egitim trendlerini dgrenmek igin kapsamli bir internet
arastirmasi bize yardimei olabilir. ilgili Glkenin dilini bilmemiz, daha nitelikli
bilgiye ulasmamizi saglasa da gevrimici ceviri araglan bu konuda isimizi
kolaylastiracaktir. internet ortamindaki arastirmalara ek olarak uluslararasi
egitim fuarlarina katilim saglayarak veri toplanabilir, yeni isbirliklerinin kapisi
aralanabilir. Bu y&ntemin en biyik kisithhgr ise bitce ve zaman dostu
olmayigidir. Yine de ilk asamada bizlere 6nemli bilgiler saglayacaktir.
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EGITIM iIHRACATINDA DI$ TEMSILCILIKLERIN ROLU NEDIR?
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Ticaret Bakanhg:

Bir iyi uygulama &rnegi: “Misavire Danisin”

Ticaret Bakanhgi binyesindeki “Misavire Danisin” uygulamasi Turkiye'deki is
dinyasinin Ticaret Misavirleri ve Ataseleri arasindaki iletisimi kolaylastirmak
ve kurumsal bir yapiya kavusturmak tzere hazirlanmistir. ihtiyag duyan is
dinyasi aktérleri bu uygulama araciligiyla misavir ve ataselerden bilgi talep
edebilir, onlara sorularini yéneltebilir ve gelen yanitlan bu uygulama
Uzerinden takip edebilir. Bu uygu|amcm|n yarar|an|C|S| ya|n|zca is dUnyQS|
aktorleri  olarak  diustnilmemelidir.  Misavirlikler ve  Ataselikler, bu
uygulamadan gelen talep ve sorular sayesinde is dinyasinin ihtiyaglarini
analiz eder ve trendin ne yénde oldugunu gérebilir. Béylece kendilerinin
bilgi ve deneyimine hangi alanlarda ihtiyac duyulduguna dair bir fikir
edinerek raporlamalarini bu alanlara  kaydirabilir.  Misavire Danisin
uygulamasi oldukea etkili calisan ve bir talep iletildiginde her zaman isleyen

bir yapida.
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Milli Egitim Bakanhg:

Yurtdisina egitim ihracat yapmak istedigimizde diger éne cikabilecek kurumlar ise
Milli Egitim Bakanhigina bagli faaliyet gésteren egitim misavir ve ataselikleri,
Maarif Vakfi Okullari ve Tirk Okullari.

ilk olarak Egitim Misavir ve Ataseleri ile baslayalim. Milli Egitim Bakanliginin yurt
disinda gérev|i egitim misavirleri ve ataselerinin gorev sorum|u|u|<|c1r|y|a i|gi|i olarak
"Yurt digina Daimi Gérevle Atanan Personel" konulu 2019 /3 numarali genelgesi
yayinlanmistir. Bu genelgenin 5. maddesi su sekildedir; “ilgili Glkenin egitim sistemini
inceler, egitim sistemi ile ilgili gelisim ve degisimleri izler ve Bakanliga sunar.”
Buradan hareketle egitim misaviri ve ataselerinin hazirlayacagi analiz ve raporlar,
hedef tlkedeki meveut duruma 1sik tutarken gelecege yonelik de bir yol haritasi
cizilmesini sag|ctyctca|<t|r. Bu noktada, Ticaret Bakanhgl tesviklerinden yarar|anmay|
disinen &zel &gretim kurumlarimiz icin Milli Egitim Bakanhgrnin verileri yol
gésterebilir, pazar arastirmasi yaparken onlarin islerini kolaylastirabilir.

Bu noktada, desteklerin yeni olmasi, ihtiyaclarin yeni yeni fark ediliyor olusu ve
MEB'in bu alanda halihazirda bir altyapisinin olmayisi nedeniyle bahsettigimiz
verilere bu yo||a ulasmamiz pek mimkin o|muyor. Kendi goérev alanindaki i|gi|i pazar
arastirmalarina ve sektér analizlerine Ticaret Musavirliklerinin sayfcﬂarmdan
ulasabiliyoruz. Benzer sekilde Egitim Musavirliklerinin diploma denkligi, vb. islemlerin
dtesine gegerek sahada veri toplayan, arastirma yapan, sektér analiz raporlari
hazirlayan bir yapiya evrilmesi islevsel olacaktir. Bu islevle alandaki veri ihtiyac:
karsilanabilecek, ilgili pazarlarda “igeriden bir géz"tn yardimi ile hedefe yénelik
calismalar vicut bulacaktir.

Maarif Vakfi Okullari ve Tirk Okullar da ayni sekilde Tirkiye'nin egitim ihracatinda
lokomotif roli Ustlenebilecek kurumlar. Tirkiye'nin &zel 8gretim kurumlar da artik
dinyaya agiliyor. Ugiinci ilkelerde egitim kurumlar kurmak, tcinci ilkelere online
cift diploma imkanlar saglamak gibi hususlar da egitim sektérinde giderek
yayg|n|a§|yor. Bu imkanlar ise yine en iyi bilecek kurumlar orada halihazirda
calismalar yapan kurumlarimiz. Bu okullarimiz da &zel okullarimiza ik tutacak

mahiyette calismalar yapabilir.
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Yunus Emre Enstitisi ve Yurtdisi Tirkler Baskanhg:

Her ne kadar Yunus Emre Enstitisi, Kiltir ve Turizm Bakanligina bagl faaliyet
gosterse de, bu kurumun da Tirk Dili ihracatinda &nemli bir roli olacag:
unutulmamalidir. Tirkiye'nin dil kurslarinda da popiler bir destinasyon olacagini
her zaman gézéninde bulundurmali, Yunus Emre Enstitisi ile ilkemizdeki dil

o|<u||<1r|n|n entegrasyonunu artlracak ga||§mc1|ar<1 imza O.th].lIYIZ.

Yurtdigi Turkler Baskanligi da Tirkiye'de okuyacak kisilere verdigi burslarla farkl
ilkelerin egitim sistemleri alaninda 6nemli deneyimler edinmis durumda. Bu
kurumun da egitim hizmet ihracatindaki rolinin daha da artmasi icin kaldirag
olarak daha fazla kullaniimasi gerekli.

Tirkiye, egitim ihracatinda giderek gicleniyor. Tirkiye'nin bu potansiyelinden
daha fazla yararlanabilmek icin kurumlararasi sinerjiyle daha fazla galismali ve
Tirkiye'nin sosyal sermayesinin yiksek oldugu ilkelerden tlkemize dogacak ilgiye
egitim ihracatinin her boyutuyla degerlendirdigimiz bir yapiyi kurgulamaliyiz.
Bunu basarabildigimiz slcide Tirkiyenin ekonomik ve kiltirel iliskilerini cok
boyutlu bir dizleme oturtabiliriz.
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EGITIM IHRACATI SEKTORUNUN
SORUNLARI NE?

Sektérin  sorunlar  olarak  kabaca  yurtdigi  tanitim
faaliyetlerinin - eksikligi, acentelerin givenilir olmamasi,
égrenci cektigimiz bazi Ulkelerin Glkelerin  ekonomik
durumunun kéti olmasi, fuar ve ticaret heyetlerinin sayisinin
yetersizligi, &grenci cekecek Universitelerin  sundugu
paketlerin cazip olmamasini gésterebiliriz. Bu alanlarda
yapilacak iyilestirmelerle Glkemizin &nimizdeki dénemde
daha da fazla &grenciye ev sahipligi yapabilecegini
belirtebiliriz.

Bu noktada bazi eksiklikler de géze ¢arpmaya devam
ediyor. Tirkiye'de MEB'e bagli olmayan ama hizmet
ihracati yapan bazi egitim kurumlan da bulunuyor. Bu
kurumlarin hizmet ihracati yapabilmesi igin standartlarin
yumusatiimasi  belirtilen tebligden daha fazla kurumun
yararlanmasini saglayabilir. Ozellikle Teknokentlerde bu
sekilde calisan birgok egitim sirketi bulunuyor.

Diger bir eksiklik de yabancilarin Turkiye'de egitim sirketi
kurmasinda karsilasilan kisitlar. Ulkemizi bu alanda etkili bir
sekilde  konumlandirmak istiyorsak, yabancilarin  da
ilkemizde &zellikle dil okulu ve diger sertifika programlarini
kurmasini  desteklemeliyiz. Antalya’nin érnegin dil okulu
kapasitesinde Maltayla yarsabilecek bir kapasitesinin
oldugunu unutmamali, galismalarimizi bu vizyona paralel bir
sekilde yapilandirmaliyiz.

Son bir eksiklik de, G&¢ Idaresinin vize politikalarinin
Universite 6grenci hareketliligini kapsar sekilde olmasina
ragmen &zel &gretim  kurumlarinin  verdigi  sertifika
programlarini  kapsamamasi. Vize politikalarinda  kisa
dénemli sertifika programlar veya dil okullarinin da dahil
edilmesi, TUrkiye’nin egitim ihracatini énemli noktalara
getirecektir.
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EGITIM IHRACATINDA YENI UFUKLAR NELER?

Genel olarak egitim ihracatinda sadece universitelerin 8grenci
cekmesine  odaklaniliyorken  Ticaret  Bakanhgi  tarafindan
19 /04 /2022 tarihinde cikarilan 5448 sayili Hizmet ihracatina iliskin
genelge kapsaminda &zel égretim kurumlar da desteklenecek
kurumlar arasina alindi. Bunun anlami, ilkemizin artik egitim
sektérinin MEB'e bagl calisan 6zel &gretim kurumlarn da bu
destekten yararlanabilecek.

Universitelerin genel olarak atladigi bazi kisimlar iste egitim
ihracatimiz igin bu noktada &zel 8gretim kurumlarina firsatlar
sunuyor. Antalya’da kigin bos kalan otelleri dil okulu hizmetleri ile
doldurabilmek, uzaktan egitim kurumlarinin egitimlerini sinir asan bir
§e|<i|o|e konumlandirabilmek, otel yénetimi, restoran yonetimi,
gastronomi, moda gibi Ulkemizin gi¢li oldugu alanlarda sertifikali
programlar dizenleyebilmek ana hedeflerimizden olmal:.

Bu yeni ufuklarla Tirkiye, bélgesinde en &nemli egitim hizmeti
ihracati gerceklestiren ilke olacaktir.
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